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S OCIETE RECTIFICATIF N° 1

NATIONALE

CHEMINS DE FER

des

A LA NOTE GENERALE

8
SERIE M. — Affaires Générales N° S=-A
1
SERIE M.T. — Incidents et Accidents N° 1=A

FRANCAIS SERIE V.B. — Affaires Générales N° 2-A’

Me

du 3 avril 1939

Paris, le 2 juillet 1941,

Cor.

Les agents devront porter en marge de la Note Générale précitée la mention :

Nm.
15

« Modifiée par le rectificatif n° 1 en date du 2 juillet 1941 ».

Le béquet ci-dessous est & coller sur la deuxieme moitié de la page 1 de la Note Géné-
rale précitée.

En outre la rectification suivante sera apportée a la plume :
Page 2 — Art. 5 — paragraphe h. 2°) : au lieu de :

« Ministre des Travaux Publics, Fonctionnaires de la Direction du Contrdle de
I’Exploitation Technique, ete... ».
il.faut : ;

« Secrétaire d’Etat aux Communications, Fonctionnaires de la Direction Générale

des Transports, etc... ».
Le Directeur Général,

R. LE BESNERAIS.

80 E 49.440, — Paris, Imprimerie administrative Centrale, rue de Furstenberg (901)

1 a la Note Générale série M — Affaires Générales n°® 8-AS,

série MT — Incidents et Accidents n°®1 Al série V.B.— Affaires Générales
n® 2 At du 3 avril 1939 (béquet a4 coller sur la 2 moitié de la page 1).

Rectificatif n*

Article 2. — Organisation du FPoste Central d’'Informations,
Le Poste Central d’Informations, géré par la Division Centrale du Contrdle du Mou-
vement, fonctionne en permanence jour et nuit, 8, rue de Londres.
La liaison téléphonique avec le Poste Central d’'Informations s’établit :
a) — directement et en permanence par le Central automatique de la Direction Géné-
rale (poste n® 279).
b) — pendant les périodes de fonctionnement du Central téléphonique du 8, rue de
Londres (1) :
— en demandant le poste 119 ou le posie 120 a ce Central, soit par les circuits
S.N.C.F., soit par les circuits de I’Etat (2) auxquels il est relié.
— en dehors de ces périodes de fonctionnement :
par le téléphone urbain Tri 91-73.
¢) — en permanence et notamment en cas de difficulté pendant les périodes de fonc-
tionnement du Central, 8, rue de Londres :
par le téléphone urbain Tri 20-16.

Article 3. — Organisation des Postes Régionaux d'Informations,

Dans chaque Région fonctionne en permanence, jour et nuit, un Poste Régional
d’Informations géré par la Division du Mouvement du Service de I’'Exploitation.

(1) De 7 4 20 heures tous les jours
(2) Tri 9173 et la suite;
Inter : Trinité 110.
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A cet effet, le Chef d’Arrondissement d’Exploitation recueille tous ren-
seignements complémentaires utiles, notamment auprés de I'Inspecteur de la
circonscription de Mouvement intéressé, lequel procéde, s'il y a lieu, & une
enquéte rapide sur place.

Dans le cas ou il s’agit d'un accident survenu i l'intérieur d’installations
dépendant uniquement d'un autre Service que celui de 'Exploitation (Dépét,
Atelier, ou Chantier de la Voie, par exemple) et n'ayant pas entrainé de
troubles importants dans I'Exploitation, la transmission du message télé-
phoné visé ci-dessus incombe au Chef d’Arrondissement du Service intéressé,
qui se renseigme, s'il y a lieu au préalable auprés des dirigeants locaux
(chef de dépot, de section, ete...).

Le message téléphoné est répercuté par le Poste Régional d’ Informations
au Poste Central dInformations et aux Fonctionnaires intéressés des
Services Régionaux.

Article 8. — Avis & donner directement dans eertains cas a M. le Directeur Général ou
a d’autres fonectionnaires de la Direction Générale ou des Services Centraux.

En cas d'incident ou d’accident d’exploitation offrant un caractére parti-
culier de gravité, il appartient au Fonctionnaire Supérieur (Directeur de
I'Exploitation, Chef de 1’Exploitation, Chef de la Division Régionale du
Mouvement, etc...) de la Région intéressée, premier informé, de juger s’il y a
lieu d’en aviser immédiatement M. le Directeur Général, M. le Directeur
Général Adjoint, M. le Secrétaire de la Direction Générale, ou tout autre
Fonctionnaire de la Direction Générale ou des Services Centraux.

Le Fonctionnaire Supérieur de la Région fait alors lui-méme le néces-
saire et en informe le Poste Central d'Informations qui avise les autres Fone-
tionnaires intéressés.

Article 9. — Fourniture au publie de renseignements relatiis a des accidents.

En cas d’accident, les Régions continuent, comme par le passé, 4 rensei-
gner le public par les moyens appropriées et dans le cadre des possibilités
locales.

En ce qui concerne les avis & donner aux familles des vietimes, le soin en
incombe en principe aux Fonctionnaires de la police spéciale. Toutefois, les
agents doivent, dans le cadre des possibilités locales, préter dans ce but leur
concours aux Fonctionnaires de la police spéciale (Slireté Nationale) et faire
eux-mémes le nécessaire en cas d'absence ou d’empéchement de ces derniers.
Les Chefs d’Arrondissement intéressés (Chefs d’Arrondissement de I’Exploi-

tation si les victimes sont des étrangers a la 5. N.C.F.) prennent les initia-
tives utiles a ce sujet.

Le Directeur Général,
R. LE BESNERAIS

48020 — Imp. E. Desfossés — 3-39 — Cde 7472.
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Me Paris, te 3 aoril 1939.

POSTE CENTRAL D’INFORMATIONS
POSTES REGIONAUX D'INFORMATIONS

La présente Note Générale annule et remplace l’'Instruction Générale N° I5
en date du /5 Juin 1838.

Article 1. — But de 'organisation.

La Direction Générale et les Directions Régionales ainsi que les Services
Centraux et les Services Reégionaux intéressés doivent étre avisés dans le
plus bref délai de tous les événements importants et en particulier — confor-
mement aux dispositions de 1'Instruction Générale, Série M. — Affaires Gé-
neérales n° 4. Série M.T. — Incidents et Accidentsn® 1. Série V.B. — Affaires
Générales n° 1 — des accidents ou incidents, survenus sur le terrain de la
S. N. C. F. ou concernant son activite.

A cet effet, il existe un Poste Central d'Informations et des Postes Régio-
naux d'Informations. 1

Article 2. — Organisation du Poste Central d’'Informations.

Le Poste Central d'Informations, géré par la Division Centrale du Contréle
du Mouvement, fonctionne en permanence jour et nuit, 8, rue de Londres.

La liaison téléphonique avec le Poste Central d’Informations s'établit :

a) directement et en permanence, par le Central automatique de la Direction
Générale (poste n° 279);

b) pendant les périodes de fonctionnement du Central téléphonique du 8, rue
de Londres (1) :
en demandant le poste 119 ou le poste 120 a ce Central, soit par les cir-
cuits S. N. C. F., soit par les circuits de I'Etat (2) auxquels il est relié.

¢) en dehors des periodes de fonctionnement du Central ou en cas de difficulté
pendant les périodes de fonctionnement :
par le téléphone urbain Trinité 20-16.

Article 3. — Organisation des Postes Régionaux d’Informations.

Dans chagque Region fonctionne en permanence, jour et nuit, un Poste

Régional d'Informations géré par la Division du Mouvement du Service de
I'Exploitation.

(1) De 8 heures a 19 h. 15 les jours ouvrables, sauf le samedi.
De 8 heures a 18 heures le samedi.

(2) Trinité 91-13 et la suite.
Inter-Trinité 110.
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Le Poste Régional d'Informations peut, soit & certaines heures de la jour-
née, soit méme certains jours, étre simplement constitué par des organismes
chargés dautres attributions : une Permanence ou un Service d'une des
gares de Paris, par exemple. Mais il est bien entendu que ces organismes
doivent toujours étre en mesure de remplir la mission qui incombe au Poste
Régional d’Informations et dont 'importance varie avec les circonstances.

Chaque Service Régional d’Exploitation fait connaitre au Poste Central
d’Informations, d'une part, et aux Services intéressés de sa propre Région,
d’autre part (Services du Matériel et de la Traction et de la Voie et des Bati-
ments, Arrondissements d’Exploitation), la constitution du Poste Reégional
d’Informations suivant le jour et l'heure, ainsi que les moyens de commu-
niquer rapidement avec ce Poste Régional.

Article 4. — Organisation de Services de Permanences dans les Services Centraux et
les Régions.,

Avant la fin de chaque trimestre, chacun des Services Centraux du Mou-
vement, du Matériel et des Installations Fixes, adresse a chaque Region ainsi
gquau Poste Central d'Informations un tableau donnant pour le trimestre sui-
vant, et semaine par semaine (du vendredi 18 h. au vendredi 18 h.), les noms,
adresses et numéros de télephone privé des Fonctionnaires Superieurs de
permanence. Lorsquun Fonctionnaire Supérieur de permanence doit s’absen-
ter de Paris, il indique au Poste Central d'Informations la durée de son
absence et le Fonctionnaire Supérieur a aviser pendant cette période.

Chaque Région organise un service de permanence analogue comprenant
en principe un Fonctionnaire Supérieur de chacun des trois Services : Exploi»
tation, Matériel et Traction, Voie et Batiments. Un tableau est établi et
adressé au Poste Central dInformations dans les mémes conditions que pour
les Services Centraux,

Article 5. — Rdéle du Poste Central d’Informations.

Le Poste Central d' Informations a pour réle essentiel :
a) en tout temps, de recueillir aupres des Postes Reégionaux d’Informations,
les renseignements sur la marche du Service qui sont demandés par la
Direction Géneérale et les Services Centraux;

b) dés réception d’un avis d’accident ou d’incident, ou d’un message téléphoné le
complétant, de répercuter cet avis ou ce message lorsqu’il y a lieu :

10 — A la Direction Générale et aux Services Centraux intéressés;

20 — Aux Autorités Administratives intéressées, par exemple : Ministre
des Travaux Publics, Fonctionnaires de la Direction du Contréle de
I’Exploitation Technique, ete...

Des consignes intérieures réglent les modalités d’application des dispositions
ci-dessus.

Article 6. — Role du Poste Régional d’Informations.

Le Poste Régional d'Informations a pour rdle essentiel de réaliser la
liaison entre les Arrondissements, d'une part, et les Fonctionnaires intéresses
de la Région ainsi que le Poste Central d'Informations, d’autre part, pour la
transmission des avis et renseignements visés aux articles 1 et 5.

a) En tout temps, le Poste Régional d’Informations doit étre tenu au courant des
particularités du Service, de maniére & pouvoir renseigner rapidement et
avec precision le Poste Central d'Informations sur sa demande et, au
besoin d’office en méme temps que les Fonctionnaires intéressés de la
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Reégion, lorsqu’il se produit des évenements notables intéressant le fone-
tionnement des Services locaux ou susceptibles d'influer sur le trafic.

A cet effet, des relations périodiques sont organisées entre le Poste
Régional d'Informations et les Arrondissements d’Exploitation ou leurs orga-
nismes delégués : Postes de Commandement, Permanences, Postes de régula-
tion, ete...

b) En cas d’accident ou d’incident, donnant lieu & avis de la gare centralisatrice
conformément aux dispositions de l'Instruction Générale, Série M. —
Affaires Générales n° 4. Série M.T. — Incidents et Accidents n° 1. Série
V. B. — Affaires Générales n° 1, le Poste Régional d'Informations
avise des réception des dépéches émanant de la gare centralisatrice :
1° — les Fonctionnaires Supérieurs du Service de permanence de la
Reégion ;
20 — le Poste Central d’Informations;
39 — les autres Fonctionnaires intéressés des Services Régionaux.
Il recueille en outre des messages téléphonés émanant des Arrondisse-
ments dans les cas et dans les conditions indiquées a I'article 7 ci-apres.
Des consignes intérieures fixent les modalités d’application des disposi-
tions ci-dessus.

Article 7. — Cas d’accidents ou incidents graves, — Message téléphoné,

S’il s’agit d'un accident ou incident présentant un réel caractere de gra-
vité ou appelé a avoir un certain retentissement, tel que (1) :

— collision, déraillement, ayant occasionneé soit une perturba-
— accidents aux voies ou aux ou- \ tion ;m_portan_te dansla 0.11‘(31.?.1a,t1011
vrages dela voie, des trains, smtld.es avaries impor-
: di tantes au materiel ou aux instal-
— incen .
e, lations,

ou d’une fagon générale, de tout fait survenu dans l'enceinte du Chemin de
fer et ayant occasionné la mort (en dehors des suicides ou morts naturelles)ou
des blessures graves (incapacité permanente ou incapacité temporaire de
plus de 20 jours d’apres le premier certificat médical),

les premiers avis transmis par la gare centralisatrice doivent étre complétés
dans un délai aussi court que possible (24 heures au plus apres l'accident)
par un message teiéphoné adressé au Poste Régional d’Informations par le Chef
d’Arrondissement de I’Exploitation (2) sur le territoire duquel s’est produit
l'accident et donnant tous renseignements complémentaires utiles sur les
causes, les circonstances et les conséquences de l'accident, notamment les
victimes (3).

(1) Les indications qui suivent ne sont pas limitatives. C’est au Chef d'arrondissement intéressé qu'il
appartient d'apprécier si un incident déterminé doit, compte tenu des directives qui précédent,
faire l'objet du complément d’information rapide constitué par le message téléphoné adressé au
Poste Régional d'Informations.

(2) Le poste de Commandement de 1'Arrondissement est particuliérement qualifié pour la transmission
de ce message.

3) g’il s'agit d'un accident ayant occasionné la mort, ce message téléphoné doit étre expédié
'urgence.
Si-de plus, 1'accident mortel est survenu & un agent ou & un auxiliaire en service, le message
doit comprendre les renseignements suivants a 1’usage du Service Central du Personnel :
— nom, prénoms, dge, grade et résidence d’emploi de l'agent,
— date de l'accident,
— résumé sommaire des causes et des circonstances de l'accident,
— situation de famille de l'agent (dge des enfants mineurs),
— adresse de la veuve (ou de la famille).
Le message doit, dans ce cas, étre confirmé dans le plus court délai, par lettre de la Direction
Régionale au Service Central du Personnel,




