SosLh 3h1 U3
S3As
AGh3)




ation du régime _
la

A
aces apres




_ Extrait du P.V. de la Séance du Conseil 4d'Administration
du 16 juin 1943 .
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Questions dlverses

‘a) Nouveau régime des locations de rlaces.
|
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'Extrgit du P.V. de la Séance du Conseil d'Administration

du § juin 194%

Questions diverses

¢) Réorganisation du régime de location
des places.
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¥igisthre de la Froduction Industrielle
et des Communications

-

Direction _::: “c:_uiu de fer , pmxs_ le 5/8/43
? 28m  Bureau
irecticn de 1'3:.;;::;;.;» Transp rts
2dae Bureau Le Ministre ~

A ¥.le Président du co‘m de la ’o‘.ctto

Vous m'aves fait umnu q:o
d'appliquer; ssuf objection de ma pars, 1: &u 5 m les
mesures 4' isstion ol-aprds, em wvue « mmw
ercissantes du service de la location des hu les trains.

1¢) Suppression de la location par correspondance;
2°) Suspension,fusqu'd mouvel avis, du servics de la location des
: ¢es dans les deux buresux SNCF encore cuverts & Faris
Capueines et bureaux des Champs~-:lysées);
3°) Suspensica de tout régime particulier aux agences de voyages;

: 4*) Lisitation du nombre de tickets mu-phm pouvant &tre
¢ délivrés & une nlme personne;

5°) Retenue sur le montant des billets nom utilisés et prisentés
au reaboursement.

: J'ai 1'homneur de vous faire econnaftre qu je n'ai
aucune objeetion i l'application des quatre prezidres mesures.

¢e qui concerne la retenus sur le wontast des billets noa

unuu et présentés au remboursement, Jj'estime que cette dispo-
sition ne peut Stre asdunise, et gque des mesures mmm.uvu
devralent Stre étudides en wvue 4'éviter les insonvénie ts signalés,

Vos propositioms tent de plus un projet de loi dcatiné &
wﬁm de répriszer trafic des titres de transport et des
letins de lmnen de places.

L'umuumntuumuwo&mtmmu’u-
cation aussitdt que possidle. i

F.0. L'Ingéhliour en Chef des Ponts et
Chaussdes -« Chef des Servicss techniques
du Cabdbinet

signé @
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Congeil d'Administration

| séence du 2 juin 19453

| Questions diverses.-

d) Nouvesu régime des locetions de places.-

Pas de P.V.

| Notes de séance p. 27
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SOCIATE NaTICNALL DLS €I IN3 DE wER #?ANEATS

Le Président
au Conas=il d'Administration

Paris, le 29 mail 1943
D. 115.,412-1

Monsieur le !"inistre,

Vous evez bilen voulu m'entretenir récemment des difficultés
croissantes du service de la location des places dans les trains et
me demander d'étudier les mesures susceptibles de faire cesser le
trafic des places louédes qui, s'il n'y était pas porté remdde, ris-
querait de jeter le discrédit sur la S,N.C,F., et de troubler le bon
ordre dans les gares et dans les trains,

Les difficultés de ce service, qui prennent maintenant une
grande acuité, résultent de la disproportion considérable entre le
nombre de places offertes dans nos trains de grands parcours et ce-~
lui des voyageurs et plus encore de la disproportion emre le nombre
de places pouvant &tre mises en location dans ces trains et le nom-
bre de voyageurs désirant louer leurs places, Ce dernier nombre s'ac-
croit rapidement, en effet, en raison des fatigues imposées par les
voyages a moyenne et longue distances qui font désirer aux voyageurs
de s'assurer une place assise, )

Ces difficultés sont encore plus grandes aux aborde .des pé-
riodes de fétes en raison de 1"impossibilité dans laquelle nous som-
mes placés de dédoubler nos trains de grands parcours en zone occupée,

Comme conséquence de ces difficultés, il s'est créé un trafic
illicite de places louées qui, sans &tre d'ailleurs encore trds im-
portant, nous attire de vives réclamations du public et a méme provo-
qué 'une camragne de presse. Ce trafic est surtout le fait d'intermé-
diaires tels que rortiers, chasseurs d'h8tel, eté,.. et, malegré la
surveillance rigoureuse exercée jusqu'a ce jour, nous n'avons pu y
faire échec,

Nous sommes convaincus de la nécessité d'y mettre immédiate-
ment un terme, surtout a 1'approche des mouvements importants de
1'8%é ol il importe de faire un service ayssi correct que possible.

Nous nous proposons d'appliquer les mesures d'organisation
cl-dessous exrosées, mesures dont certaines sont peut-etre sevares
mais qui, & notre avis, ne peuvent plus &tre evitées, et nous sommes

L0 I A Y ]

llonsieur le Ministre 3ecrétaire d4'Ztat a
la Production Industrielle et aux Commnu-
nications,=
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en outre conduits 3 vous demander de prévoir des mesures de répres-
sion pour lesquelles il serait nécessaire de publier un texte lé-
gislatif dont nous vous soumettons ‘ci-aprds le projet.

""esures d'organisation,-

Je rarpelle que, d'ores et déja, nous avons mis en vigueur
les mesures suilvantes :

- réduction de 15 3 6 jours plelqs du délai d'ouverture des opéra-
tions de location,

- nominativité et incessibilité a partir du 17 mai 1943 des tickets
de location,

Voici les mesures complémentaires que, sauf objection de vo-
tre part, nous nous proposons d'appliquer, a partir du samedi 5
juin, Cette date a été choisie en raison des fétes de la Pente-
cote (13 juin) gui vont provogquer un fort mouvement de voyageurs,

1°) Suppression de la location par correspondance =~

Actuellement, pour éviter les attentes aux guichets de loca-
tion, un grend nombre de nersonnes écrivent aux gares assez long-
temps a4 l'avance afin de retenir des places et pensent ainsi acqué-
rir un certain droit de priorité,

Elles protestent ensuite quand elles n'ont pu obtenir satis-
faction, qualifiant ces refus d'arbitraires et dont plus alors la
possibilité d'obtenir une vlace, la location étant complite,

in outre, l'abondance des demandes de retenuss par corres-
pondance comrlique le contrdle des opérations des bureaux de loca-
tion,

C'est pourquoi, nous nous proposons de limiter, 2 l'avenir,
la possibilité de louer par correspondance aux Seuls cas ol cette
mesure est vraiment justifiée, c'est-a-dire :

a) pour les voyageurs munis de billets directs et désirant se
faire réserver une place au départ d'une gare de location intermé-
diaire de leur trajet,

Ces voyageurs devront joindre a leur demande une attestation
de possession du billet délivré par la gare de départ,

b) rour les voyageurs possesseurs de billets d'aller et retour
et désirant se faire réserver une place au départ d'une gare de
location du trajet de retour.

Ces voyageurs-.devront joindre, 2 leur demande, une attesta-
tion de possession du coupon de retour, :

Des mesures particulidres seront prises pour les porteurs
de cartes de circulation, d'abonnements, ete...

@8 e s b
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Ces demandes de location per correspondance d.vront, pour
€tre Satisfaeites, parvenir 3 la gare de location avant 1' ouvertu”“
des gpérations de location. Les mesures nécessaires seront pri-
ses pour la délivrance des billets en temps utile,

2°) Sugpe nsion‘_lusqu & nouvel avis du service de la locet’
des_glaces dans les deux bureaux S,N, C... encore ouver
a Paris (Capucines et bureau des Champs-Klysees) ,~

Le travail de ces bureaux est trds difficile du fait qu'au‘w
ne nlace ne leur est attribude et qu 'ils doivent obtenir, par télé-
phonb, de ls gare téte de ligne intéressée, la location demandée,
De nlus, dans les gares tétes de lignes, l'attribution.par télépho-~
ne des places demandées par ces bureaux complique les opérations et
diminue le rendement du personnel, tous les agents de location tra-
vaillant sur les méme s dlagramnes.

La suppression prévue conduira donc a une amélioration
technique tr2s intéressante et permettra ainsi d'exercer une sur--
veillance plus efficace sur 1l'attribution des places en location,
C'est pourquoi nous la proposons,

3°) Suspension de tout rérime narticulier aux sgences de

voyages .-

Un certain nombre d'agences de voyages bénéficient de la
latitude de remettre a nos bureaux de location des bordereaux de
demandes de places auxquelles il est généralement donné satisfaction

Dens la période actuelle, ces avantages ne peuvent plus &tre
maintenus et, du point de vue de la location des places, nous trai-
terons 2 l'avenir les agences comme les voyageurs ordinaires,

Si les agences désirent continuer i servir d'intermédisires
pour la location des places destinées a leurs clients, elles devrwﬂ;
donc envoyer leurs employés dans les gares tétes de llgnes prendr
les files d'attente aux guichets de location et ces derniers seror=
servis cans les mémes conditions que les voyageurs ordinaires,

4°) Limitation du nombre de tickets garde--laces pouvant
etre delivrés a une méme personne,-

Cette mesure a pour objet de faire échec aux agissements des
intermédiaires qui se présentent en téte des files d'attente et

~bloquent un grand nombre de places pour les revendre ensuite aux

prix forts,

; ¥

De ce fait, certaines places, surtout des couchettes et des
premi3res et secondes classes, sont épuisées trés rapidement, en

L B A




particulier dans les trains & tranches multiples; la location est
ainsi arretée apris que gquelgues personn=s seulement ont été ser-
vies, ce gqui provoque de trds violentes résctions du reste de la
file d'attente,

4 1l'avenir, il ne sera plus d41ivré 3 une méme rersonne que
3 ticgets gerde-places au maximum, sauf si cette personne peut jus:
tifisr qu'elle présente des demandes pour les membres d'une méme
famille, Cette justification serait fournie au moyen du livret de
famille, d'une carte de famille nombreuse, etc,..

Des dispositions perticulidres seront cependant rrises pour
la location aux groupes (colonies de vacances, soci®tés sportives,
Bhnveli

5°) Retenue sur le montant des billets non utilisés et pré-
sentes au remboursement .-

Un bon nonbre de personnes dont la date de départ n'est pas
exsctenent fixée louent des rlaces pour plusieurs joursdifférents
afin de s'assurer un voyage confortable, Lorsque leur dfe¢ision est
prise, elles restituent au che-in de fer billets et tickets garde-
rlaces cont elles n'ont pas 1'utilisation et n'ont, =n définitive,
qu'a décaisser le prix des tickets garde-places inutilisés,

Les pleces corresnondantes, libérées tardivement, ne peuvent
plus étre remises en location, Bien souvent méne, nous ne dl'spo-
Sons p28 Gu temps nécessaire pour fsire retirer des voitures les
volants marque-places corresnondants,., Les usagers s'étonnent de
voir dans nos trains un certain nombre de places louées dont les ti-
tulsires ne se présentent pes, De plus, cette Situation entralne,
teént de la part du public gue de celle de notre personnel, des freu-
des tr3s difficiles a combattre,

Le remdde le nlus simnrle 4 cette situstion est d'a_ir vrar
voie de retenue sur le prix du billet présenté au remboursement
lorsque le rlace est restituée tardivement. Nous nous provosons
donc de ne restituer que 75 ¢ du montant des billets ayant servi a
effectuer une location de place lorsque les billets et les tickets
garde~-places correspondants nous seront remis la veille ou le jour

prévu pour le départ,

Les voyageurs qui asuront été empéchés par un ces de force
ma jeure sereient remboursés sur justification per voie de détaxe,
ainsi qu'il est actuellement proc2dé pour les billets présentés au
remboursement postérieuremsnt 3 la date prévue pour le départ,

ilesures de réuréssiop.=-

Pour pouvoir r primer les opérations des intermédiaires peu
scrupuleux ainsi que toute combinaison malhonnéte qui pourrait étre
Anventée pour tourner les dispositions que nous prévoyons, il est

‘e ae 9 o s
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nécegsaire que nous soyons armés, Nous vous proposons le texte de
loi oi~joint, texte suffisamment large pour couvrir toutes les pos-
sibilités de répression du trafic illicite et nous vous prions de
vouloir bien le faire promulguer, ;

L'ensemble de ces mesures nous permettra de faire éghec aux
manoeuvres malhonnétes dont le public se plaint et, en simplifisnt
notre service de 1location, rendra possible une surveillance plus
stricte de notre personnel et une exécution plus facile du service,

Nous pensons qu'elles '‘sont susceptibles de recevoir votre
agrément et insistons sur tout 1'intérét qu'il y aurait pour nous,
& ce que, ainsi que je 1'ai indiqué, elles entrent en vigueur d&s
le samedi 5 juin. 3

Il est dans notre intention de donner & ces nouvelles dispo-
sitions le plus large publicité par la voie de la presse, de la
radio et d'avis au public, et je n'al pas besoin d'ajouter que nous
y apporterons ultérieurement tous les aménagements que 1l'expérience
pourrait révéler nécessaires,

Veuillez agréer, Monsieur le finistre, l'assurance de mes
sentiments de haute considération,

Le Président du Consell d'Administration,

Signé : TFOURNIER,

es wp e




Loi n° du mai 1943 relative aux locations des places
et aux fiches d'admission dans les trains

X Le Chef du Gouvernement,
Vu les actes constitutionnels n®® 12 et 123 bis,

L1e Conseil de Cabinet entendu 3

Déerdte ¢

Article ler ~ Est interdite, sauf par les établissements de
la 3.,N.C.F, et par les bureaux accrédités par cette Soclété, la
vente ou la cession de titres de transport de la S,N,C.F,, de bul-
letins de location des places, de couchettes, de places de Wagons-
1lits et de voitures-salons Pullman et de fiches d'edmission,

Article 2 -~ Les infractions & la présente lei seront pu-
nies d'uné smende de 1,000 & 5.000 fr.

En cas de récidive @ans l'année, l'amende sera de 5,000 &
10,000 fr, ;

Les complices seront punis de la méme peine.

L'article 463 du Code Pénal et la lol du 26 mars 1821 sont
inapplicables,

Article 3 ~ Ces infractions seront constatées psr les offi-
ciers de police judiciaire, les gardes des communications et les
agents assermentés du Chemin de fer, )

Article 4 - Le présent décret sera publié au Journal Of-
ficiel et exfcuté® comme loi de 1'Etat. ; : ‘

Fait & Vichy, le mal 1943
Par le Chef du Gouvernement, Le Ministre Secrétaire d'itat
Le Garde des Sceaux, . & la Production Industrielle
Minitstre Secrétaire 4d'Etat : et aux Communications,

a la Justioce,




Betratt au'B,V. de 14 Séance dn Gmeil d'Amniatmtim
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S.N.C.F,

14 avril 1943

Vongsieur le Ministre,

J'ai 1'honneur de vous faire connaitre qu'en vue de faire
échec & certains abus auxquels peut donner lieu le systeme de
la location des places dans les trains, nous nous proposons,
sauf objection de votre part, de prévoir, & partir du ler mai
prochain, que les tickets garde-places seront nominatifs, per-
sonnels et incessibles.

Dans le cas oY, apres vérification, l'identité du titulaire
d'un ticket garde-place ne correspondrait pas au nom auquel a
été effectude la location, l'intéressé serait passible de pour-
suités judiciaires pour infraction aux dispositions du 2° de
1'art. 74 du décret du 22 mars 1942, aux termes desquelles il
est interdit aux voyageurs de prendre une place déja retenue
régulidrement par un autre voyageur.

Par ailleurs, la personne qui a cédé. le ticket pourra,
elle aussi, &tre poursuivie dans le cas de revente au-dessus

. du prix officiel, par application de l'arrété du 11 février 1942.

Veuillez agréer, .....

Signé: FOURNIER

Président du Conseil d'Administration

Monsieur HICHELONNE, Ministre Secrétaire d'Ltat & la Production Industrielle

et aux Communications - Direction des chemins de fer - 2° Bureau - PARIS -
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