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Extrait du Hémento n°® 228 de la CoCoiliaVe

)f Héunion du 18 octobre 1343
o |
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Questions diverses

A - Instsllation de. voiturés-1ite-hdtels @
cares pou: répondre des beso empo~-

£
-a%res .

Il srrive fréguemment gque des organisa-
teure de congrés ou autrce réunions demandent
gue dee voitures-lits solent instgllées dans
les gares pendant la durde des manifestations
pour permettre le couchage des paerticipants
& Gofzut de pleces suffisantes gans les
Ldtels locaux. Les chefs d'Arrondissemenis
re,oivent généralement ces demandes avec
faveur et prennent en gquelgue sorte des
engagenents qu'il est airficile d'éiuder par
la suite.

-

&

Or, l'installation temporaire de
voltures-lits dans ces conditions est d'uil
faible rapport pour la C.I.W.L. et eatraine
pour la §.H.C.F. des snjétions importantes
pour désager le matériel nécessaire, l'amene
a pied d'oeuvre et le remettre ensuite au
gurage, sujétions incompatibles avec les
diificultés actuelles d'exploitetion.

#. SAUVAJOL demande e:n conséquence aux
reyrésentunts des hégions que des recomman=-
dations soient faites aux Chefs d'erondicac
ment 3 l'occasion d'une prochaine Conférence



pour qu'ils s' fforcent de décourager les
initiatives dont ils pourrsient avoir connais+
ssnce en ce domaine.
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Paris,le 19 avril 1943
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lﬂ’, Location des places de wagoms-lits
\/ ¥ :

vy

Vs

: Dens le guide de la Compagnie des .egons=-Lits, & ditim
dtavril 1943, il est stl\ulc, page 5 au "Rég leuvnt concernant
"la vente des billets :

L Article ler : Les voyageurs se grUJenohpL aux agences
“ou aux sous-agences pour retenir a l'avance des places en

"wagons-lits d01vent pd"er le prix des places qu'il Luserment,
“gyodulre une carte d'identité avec bhotorraghie et ntr
"porteurs d'un titre de transport regulier pour le parcours a
"effectuer®,

A mon avis, on ne doit pas exiger du voyageur qui loue
ou fait louer une place la justification de son 1Lent1te et
on doit se borner & lui demander son nom et le numéro de sa
carte dtidentité.

La prescription édictée est d'ailleurs d'application
impossible pour le voyageur qui se déplace souvent et qui -
pendant son voyage a besoin de sg carte d'identité; ce
voyageur £prouverait, en. effet, leu difficultés que rencontrent
actuellement les porteurs de cartes familles nombreuses et
réformés de guerre pour louer des places ordinaires (dans ce
cas, la carte de réduction est exigée pour l'achat du billet).

ailleurs, le texte du tarif ne prévoit pas cette obllbation.

Par contre, je suis bien dtaccord sur la rédaction de
1'article 2 de 1l'avis aux voyageurs .:

» Article 2 : Les voyageurs ayant réserve leurs places a
* 1l'avance devront faire la preuve de leur identité pour que la
" plage louée soit mise & leur disposition,

‘En conclusion, Jje propose que l'on:invite la Compagnie
des Viagons~Lits a suoprlmézde Partide 1°de son réglement les
mots "produire la carte d'identité =avec UuOtO”IﬁDﬂie"
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HEGLEMENT CONCERNANT LA VENTE DES PLACES

par les Agences et Sous-Agences

pour retenir a I'avance des places en Wagon-Lits doivent payer le prix des places
qu'ils réservent, d'identité avec photogra et &tre porteurs
d'un titre de transport regu ier pour le parcours a effectuer.

Un bulletin de supplément est établi et remis au voyageur pour toute place louée.

Le nom du voyageur, le numéro de la carte d'identité produite et celui du titre de
transport qui sera utilisé, doivent étre indiqués sur le bulletin de supplément.

Les bulletins de supplément sont personnels et incessibles. Leurs titulaires sont
tenus de justifier de leur identité i toute réquisition des agents de chemins de feret de
la Compagnie des Wagons-.Lits.

/ ARTICLE PREMIER. — Les Voyageurs se présentant aux Agences ou Sous-Agences

ART. 2. — Les Agences et Sous-Agences prennent note des places réservées sur
des cartes-diagrammes prévues a cet effet.

Certaines Sous-Agences peuvent toutefois remplacer ces cartes-diagrammes par un
registre intitulé « carnet de commandes ».

A la cessation de la vente, les diverses indications figurant sur la carte-diagramme ou
sur le carnet de commande, sont reproduites, 2 I'encre rouge, sur une nouvelle carte-
diagramme destinée au Conducteur du wagon-lits.

ART. 3. — Aucune inscription au crayon n’est tolérée sur les cartes-diagrammes
ou sur les feuillets du carnet de commande, I'encre étant seule admise.
1l est rigoureusement interdit de gratter ou d'effacer toute inscription sur les cartes-
diagrammes ou carnets de commandes.
En cas d'annulation, le numéro et les diverses indications se rapportant au bulletin
annulé doivent &tre barrés de telle sorte que ces indications restent visibles.

ART. 4. — Les Agences et Sous-Agences préparent & l'avance des blocs de cartes-
diagrammes pour les besoins de 90 jours i raison d'une carte-diagramme par journée
et par voiture,

Chaque carte-diagramme comporte la mention en caractéres trés apparents;
du train et de la voiture ainsi que de la date auxquels elle correspond.

Les feuillets des « Carnets de commandes» doivent comporter en téte, pendanc
au moins 90 jours & I'avance, I'indication du jour de la semaine et du quantiéme du mois.

La date inscrite en téte de chaque feuillet ne peut &tre ni raturée ni surchargée.

ART. 5, — Les commandes de places par lettre, télégramme ou téléphone seront
inscrites au fur et 2 mesure de leur réception; les places seront réservées dans la mesure
du possible.

Les voyageurs devront acquitter le montant des places ainsi réservées dans les con-
ditions prévues a I'art. | et dans un court délai qui leur sera fixé par I'’Agence. Avis
leur sera également donné, que si 3 I'heure ou au jour fixé le prix des bulletins n'a pas
été versé, les places réservées seront considérées comme abandonnées et remises en
vente.

La Compagnie pourra, soit pour cause d'affluence, soit pour toute autre raison qui
lui paraitrait justifier cette mesure suspendre l'acceptation des commandes de places
par lettre ou télégramme, non accompagné du montant du bulletin ainsi que les com-
mandes par téléphone.

Chaque Agence ou Sous-Agence lorsqu'elle passera une commande par téléphone i
une Agence ou Sous-Agence distributrice de places, devra indiquer, immédiatement, le
numéro du bulletin de supplément qui sera délivré pour la ou les places réservées.

La confirmation de la vente des places devra étre faite le jour méme ol le bulletin
de supplément aura été aelivré.

Les commandes par correspondance émanant d'Agences ou Sous-Agences sont satis”
faites dans les mémes conditions, mais, en attendant la réception de la feuille de confir-
mation, le nom de I"Agence ou de la Sous-Agence qui a demandé la ou les places, est
inscrit sur la carte-diagramme ou le carnet de commandes, ainsi que la référence 2 la
lettre ou au télégramme par lequel la ou les places ont été commandées.

ART. 6. — Les places de Wagons-Lits sont remboursées aux conditions suivantes :

I. Sous déduction des frais de location et de timbres, si elles ont été décomrnandéea

_auprés d'une Agence, d'une Sous—Agen:e ou d'un Ticket Office, 48 heures au moins
‘avant le départ du train de la station ol doit monter le voyageur.

2. Sous déduction des frais de location, de timbres et de 20 °/, du montant du sup-
plément, si elles ont été décommandées auprés d'une Agence, d'une Sous-Agence ou
d'un Ticket Office, moins de 48 heures avant le départ, mais suffisamment 3 temps pour
qu'elles soient annulées sur la carte-diagramme.

Il est entendu que, le cas échéant, I'Agence, la Sous-Agence ou le Ticket Office fera
immédiatement annuler ces places sur la carte-diagramme et que les frais éventuels de
transmission seront i la charge du voyageur.

3. Sous déduction des frais de location, de timbres et 50 °/, du montant du sup=
plément, si elles n'ont pas été décommandées ou si elles ont été décommandées aupres
d’une Agence, d'une Sous-Agence ou d'un Ticket-Office, dans un délai qui n'a pas permis
leur annulation sur la carte-diagramme.

L'Agence, la Sous-Agence ou le Ticket Office auquel est présenté un bulletin aux
fins de remboursement indiqueront clairement sur ce bulletin la date et I'heure aux-
quelles la place a été décommandée.

Mention de cette date et de cette heure, ou le cas échéant, mention de I'heure et
de la date d'expédition du télégramme d'annulation, devra également figurer sur la
carte-diagramme de I'agence ou sur le carnet de commandes, en regard de la case et
du numéro correspondant a la place annulée.

Cesiremboursements ne peuvent éctre effectués qu'entre les mains des voyageurs
au nom desquels les bulletins de supplément sont établis.

ART. 7. — Si la date du voyage est avancée ou retardée, un bulletin rectificatif sera
établi contre perception d'une nouvelle taxe de location. La prorogation ne pourra étre
accordée que si la place primitivement réservée a été décommandée au moins 24 heures
avant le départ. La date de départ ne pourra étre retardée de plus d’un mois.

Le remboursement éventuel d’un bulletin prorogé ne pourra étre effectué que

conformément aux paragraphes 2 et 3 de l'article 6. \

»

ART. 8. — L'attribution des places s'effectue au gré des voyageurs,

Toutefois, dans les voitures composées exclusivement de compartiments de deux
personnes, il ne sera jamais ouvert pour des voyageurs isolés plus de deux comparti-
ments pour messieurs et un pour dames. Il ne pourra étre vendu de places dans les
autres compartiments qu'a des groupes de deux personnes ou bien quand les lits supé-
rieurs dans les compartiments ouverts en prémier lieu auront été attribués.

Dans les voitures ayant des compartiments 2 une place, un seul compartiment de
deux pourra étre ouvert pour un monsieur ou une dame voyageant seul.

ART. 9. — Les voyageurs ont le droit, & tout moment, de se faire présenter les
cartes-diagrammes ou les « carnets de commandes » afin de s"assurer que |'impossibilité
de leur réserver des places aux dates désirées correspond bien i la réalité.

Le présent réglement doit étre tenu i la disposition des Voyageurs.

Le Directeur Général :
R. MARGOT-NOBLEMAIRE.

AVIS AUX

|. Les conducteurs sont responsables du bon aménagement des Wagons-Lits, du
placement dans les voitures des voyageurs ayant retenu leur place i I'avance et de
I'ateribution des lits non commandés, de I'établissement des coupons Wagons-Lits et du
‘maintien du bon ordre.
2. Les voyageurs ayant réservé leur place & I'avance WWr
ité pour que la place louée soit mise & leur disposition.

3. Les conducteurs sont tenus de remettre aux Voyageurs un coupon numéroté
pour chacune des places occupées.

Les Voyageurs doivent, chaque fois qu'ils en sont requis, montrer leurs coupons
de supplément aux agents de la Compagnie chargés du contréle. Dans le cas ol le Voya-
geur serait trouvé sans coupon de supplément il sera tenu de payer le supplément pour
tout le parcours de la voiture.

4. Il n'est permis de fumer dans un compartiment que si aucun des occupants ne
s'y oppose.

5, En général, les conducteurs préparent les lits quand la demande leur en est faite,
et dans |'ordre de ces demandes; mais les nécessités du Service peuvent demander la
préparation des lits avant le départ.

Passé 22 heures, un des occupants d'un compartiment ne peut se refuser 2 laisser
faire son lit si le second occupant désire se coucher.

6. Les conversations 3 haute voix, comme en général tout bruit qui pourrait em-
pécher les Yoyageurs de dormir, sont interdits la nuit. Les conducteurs veillent i ce
que le repos des Voyageurs ne soit pas troublé.

7. Tout objet brisé ou endommagé par un Voyageur devra étre payé par lui au con-
ducteur au taux du tarif fixé par la Compagnie des YVagons-Lits, Le conducteur est
porteur de ce tarif,

8. Les personnes qui occupent les voitures de la Compagnie sont, camme tous les

VOYAGEURS '

autres Voyageurs, soumises aux ordonnances et réglements de police des Administra-
tions de Chemin de fer, de la Douane et des Agents préposés 4 la vérification des passe-
ports,,

Les conducteurs sont tenus d'aider MM. les Voyageurs, qui en feralent la demande,
dans la manipulation de leurs colis et bagages a la main, au cours de ces visites.

La Compagnie des VWagons-Lits autorise ses conducteurs & recevoir des Yoyageurs
leurs titres de transport et, le cas échéant, les titres de réduction y relatifs, leurs
passeports et piéces d’identité lorsque les voyageurs ne désirent pas les présenter eux-
mémes aux autorités chargées de les e xaminer en cours de route ou au passage des
frontiéres.

Le conducteur agira, dans ce cas, d

ire per | du Voyageur.

9. La plus grande politesse ainsi qu'une pré ive sont exigées de la
part des conducteurs qui doivent se tenir constamment & Ia dISposi:ion des voyageurs.

Il est interdit aux conducteurs de d der une ré ération quel et
de se faire payer |'usage des objets de toilette : essuie-mains, brosses. etc,, ou d* exizer
sous un prétexte quelconque le paiement d'un supplment d’un montant plus élevé
que celui qui est indiqué sur les coupons.

Le montant du pourboire d'usage au profit du conducteur est fixé par un baréme
tenu dans la voiture i la disposition de MM. les Voyageurs.

10. Les Voyageurs sont instamment priés, dans le cas ol ils auraient i se plaindre
du personnel ou des voitures de la Compagnie, d'adresser leurs réclamations, soit aux
contréleurs présents au départ et i l"arrivée des trains, soit aux inspecteurs de_la loca-
lité ou ils se trouvent, soit enfin par écrit, 3 la Direction Générale, 40, rue de I'Arcade,
Paris (VIII* arr.).

Le Directeur Général :
R. MARGOT-NOBLEMAIRE.

- i
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Paris, le B0-Aod-1042
i 3 - Le Contréleur général,
% : 5 it CHATEL

SOCIETE NATIONALE DES CHEMINS DE FER FRANCAIS

VOYAGEURS ET BAGAGES

'DISPOSITIONS DIVERSES

| TITRE | :

T

.

PLACES COUCHEES ET PLACES DE LUXE

“f

CHAPITRE PREMIER

VOITURES DE LA S.N.CF.
ET VOITURES APPARTENANT A DES PARTICULIERS

SECTION I. — LITS-SALON, LITS-TOILETTE ET COUCHETI‘ES

A) VOYAGEURS ISOLES

i° Baréme ordinaire. — Le montant du supplément (droit de timbre-quittance compns) a percevoir par place, est indiqué

ei-aprés :
PARCOURS LITS-SALON ET | COUCHETTES-
" | LITS-TOILETTE TOILETTE 1 et 2=¢ classes 3=¢ classe
fr. fr.
0 S

Jusqu'd 600 kilomBlres oL oL oo e » 135 549_ 8-59—
de 601 & 750 — N i e » A

------------------- ﬁ /{qo 0
GTRLA D | e e S s e e » H6- f
au-dessus de 950 kilomatres ..............co.eiivsin, » '| |

!
|
i
COUCHETTES (1)
l
I
|

(1) Les compartiments-couchettes ne sont considérés comme tels et ne peuvent étre disposés en couchettes que sur les parcours de nuit définis A ehaque
changement de service par les tableaux de la marche des trains.

Eorrioy Duﬂ"é




n b) Prix lpioianx — Pour les pamom;s désignés ex«apréa. le montant dn suppiément (dra!t da timbre qmtmiea oom.prls) ; |
est ﬁxé comme il est indiqué dans le tableau cl-aprés en regard de chnm d'enx : (A

Calais-Maritime A
~Paris-Nord a . Boulogne-Maritime : ou vice versda., .

Boulogne-Tintelleries

Valence aux gares comprises entre Antibes et.,l'oﬁon ou vice versa.. .. |
: \ 2 ’

&

e e

2° — VOYAGE nmc'nm mms DES VOITURES ENTRANT mms LA GOMPOSI‘I‘IOH
DES TRA!NS DESIGNES OI-APRES ‘ .

l’nroom in{ema'ﬁdmnx. — Sur les parcours intemaﬁonaux tels tiu'ils sont définis a la C. I 'V;. le montant du
supplément a percevoir par place ct par kilométre est, en monnie nationale, l'équlnlent des bases en vm‘eur-or indiquées
ci-aprés (1) (2): e -

=l

TRAINS

N

Etoile du Nord et Oiseau bleu

Calais-Bruxelles-Pullman-Express . ..

CONDITIONS COMMUNES Aﬁx §§1 ET 1I
i i
ArT. 1 — l’aocat.ion — Les places de wagons-lits ou de vo:taru-salon Pullman pwvmt ¢étre louces a I'avance
moyennant le paiement du supplément afférent a ces plaoes el sur présentation du litre de transport valah!e-pour la classe
correspondante. ; 2

s bullelins de supplément délivrés pour I‘occupahon de places de wagons-lltset de voitures-salon Pullmann sont nominatifs.

v

~ Les compartiments de wagons-lits ou de voitures-salon Pullman peuvent étre louds en entier sur présentatnon
d'autant de titres de transport valables pour la classe correspondante el moyennant le puemfant ‘d'autant de suppléments
qu'il y a de places dans le compartiment. ¥

Le montant des places louées a I'avance et décommandées est remboursé (sous déduction’ des droils de timbre-quittance) - |
lorsque la demande en est faite :

— 48 heures au moms A I'avance au burcau ou & la gare d émission,
— 3 jours au moins 4 I'avance aux autres bureaux et gares. : & '

Lomque les places louées a 'avance n'ont pas été décommandées dans les délans imputia el n'ont pas 6té ulilisées au
jour et au train fixés, la moitié du supplémsnt reste acquise aux Admlniatrauﬂm

¥

(1) Cette nlm eonupmd au franc or tel qu'il est défini & l'article 56 de la Gouvmtwn huru&ouh pour ln transport des. voyagenn €1 vy

(2) Le p 1 ir en monnaie nationale est arrondi au fnnc supérieur lorsque lg fraction atteint uaq dicmu et au tnne inférienr lorsqu'ella
| n'atteint pas ep.nq f

-~




Art. 2. — Occupation des places. — Les voyageurs ne peuvent occuper une place de wagons-lits ou de vmturen—
salon Pullman que s’ils sont munis d'un titre de transport valable en 1*, 2¢ ou 3¢ classe suivant le cas.

De plus, ils ne sont admis dans les voitures de wagons-lits ou dans les voitures-salon Pullman entrant dans la
composition d'un train que s'ils effectuent au mlmmum dans lcs dites voitures un parcours pour lequel ce train admet des
voyageurs de la classe du billet présenté.

Les voyageurs ne peuvent exiger de places de wagons-lits ou de voitures-salon Pullman qu’autant que le Irain qu'ils
veulent prendre comporte de telles places ou que les voitures qui 8’y trouvent présenient des places disponibles.

Art. 3. — Utilisation des bulletins de supplément. — Les bulletins de supplément_sont personnels et incessibles,
leur litulaire est lenu de justifier son identité a toute réquisition des Agents du Chemin de fer ou dela Compagnie
Internationale des Wagons- Lits.

| | Ant. 4. — Familles. — Les porteurs de billets délivrés aux conditions du Titre JI du tarif spécial des voyageurs en

groupes bénélicient, sur justification de leur titre de transport, des réductions ci-aprés sur les prix fixés pour les
wagons-lits et les voitures Pullman :

Toutes classes

3% personne 7. .......i.. A N 20 9%,
4% personne. ... i Pt A g o R S 30 %
5° personne et chacune des suivantes ., .... 40 9,

Ces réductions ne sont consenties que sous la double condition que les voyageurs aient relenu leurs places a l'avance
et voyagent ensemble.

AVIS INPORTANT. — Deux enfants de & & 10 ans n’occupant ensemble qu'une place paient le supplément afférent A
cette place.

SECTION II. — CARTES DONNANT DROIT A LA DELIVRANCE
; DE SUPPLEMENTS A DEMI-TARIF POUR L'OCCUPATION DE PLACES
DANS LES VOITURES DE LA COMPAGNIE INTERNATIONALE
' DES WAGONS-LITS

La Compagnie Internationale des Wagons-Lits délivre, aux prix et conditions indiqués ci-aprés, des cartes aux personnes
désignées au Titre I11 du tarif des Abonnements.

Ces cartes permettent a leur litulaire d'obtenir une réduction de 50 °/, sur le montant des suppléments prévus a

la section 1 pour I'occupation de places de wagons-lits et de voitures-salon Pullman de la Compagnie Internationale des
Wagons-Lits.

PRIX
‘ Trois mois Six mois Un an
‘ fr. fr. r.
oo 20
ire classe (*) ;{“'%gg' » i%ee— » 5 »
Cartes valables sur I'ensemble des lignes de la S. N.CG.F....} 1E00 < Yoo Soo
i 2¢ classe 200 » it s 2366~ »
‘ CONDITIONS

Pour les conditions de délivrance, de paiement, d’utilisation et de résiliation des cartes, se reporter au Tarif

spécial des Abonnements (Titre /1] et Conditions communes).

(1) Les cartes de {** classe donnent le droit d’obtenir des suppléments 4 demi-tarif en {7 et en 2¢ classe.




2° Tarif spécial des
Abonnements —
TitreI-chapitre3:
Délivrance de
cartes d’abonne-
ment de commis-
sionnaires messa-
gers.

Article 1 — Location.
Addition d’un alinéa ainsi congu : <

« Les bulletins de supplément délivrés pour Voccupation des places couchées sont
nominatifs ».

Article 3 — Utilisation des bulletins de supplément (texte nouveau).
« Les bulletins de supplément sont personnels et incessibles; leur titulaire est tenu
de justifier son identité a toule réquisition des agents du chemin de fer ».

— Chapitre 11 — Voitures de la Compagnie Internationale des Wagons-Lits, Conditions
communes aux §§ | et 1.

Article 1 — Location.

Addition d’un alinéa ainsi congu :

« Les bulletins de supplément délivrés pour Uoccupation de places de wagons-lits
et de voitures-salon pullman sont nominatifs ».
Article 3 — Utilisation des bulletins de supplément (texte nouveau).

« Les bulletins de supplément sont personnels et incessibles, leur titulamire est tenu

. de juslifier son identité a toute réquisition des agents du chemin de fer ou de la Compa-

gnie Internationale des Wagons-Lits ».

Article 4 — Familles (Texte actuel de I'article 3).

Les dispositions faisant 1’objet de cette proposition entreront en vigueur le
1" mars 1942, étant entendu qu’en zone occupée, elles ne seront pas appliquées aux
ressortissants de la Wehrmacht.

En conséquence, les gares modifieront & la plume, ainsi qu’il est indiqué ci-dessus,
les pages 230, 231, 234/238 et 239 de leur recueil des tarifs-voyageurs.

MODALITES D’APPLICATION.
a) Places couchées S.N.C.F. — Les gares porteront & la main, au verso du bulle-
tin de supplément, le nom du voyageur et son adresse. Elles indiqueront d’autre part,

au verso du billet, le n° du bulletin de supplément délivré, sous la forme :
« Supplément couchette n® . ..... o I e TP S e R A e R .

b) Wagons-lits et Voitures-salon Pullmann. Les bulletins de supplément affé-
rents & ces places étant délivrés par le personnel de la Compagnie des Wagons-lits, ce
dernier recoit les instructions utiles.

Depuis le 1°" novembre 1944, le Tarif spécial des Abonnements — Titre I — Chapi-
tre 3 préeise que la délivrance de la carte de commissionnaire-messager est limitée aux
seules personnes titulaires de la licence de commissionnaire-groupeur prévue par le
décret du 12 janvier 1939 (Avis général trafic — Sous-Série Voyageurs n® 57 du 15 octo-
bre 1941). '

Des ‘difficultés se sont produites récemment du fait que des demandes de licence
n’ayant pas encore été satisfaites, les intéressés se trouvent dans I'impossibilité d’ap-
porter la preuve qu’ils sont en régle avec le décret du 12 janvier 1939.

Pour tenir compte de cette situation, il vient d’étre décidé que les gares accepte-
ront désormais les demandes de cartes de commissionnaires-messagers non appuyées de
la licence, mais, dans ce cas, les souscripteurs seront invités & inscrire sur la formule
de demande la mention ci-apres :

« Je déclare avoir formulé en temps ufile une demande de licence de commissionnaire
de transports ». ]




